‘INFORME DE SEGUIMIENTO —OFICINA DE CONTROL INTERNOG

CIUDAD Y FECHA:
Bogots, Enero de 2019

DEPENDENCIA:
Oficina Asesora de Planeacion

SEGUIMIENTO A
Plan Anticorrupcion y de Atencidén al Ciudadano'vigencia 2018

OBIETIVO:
++|Verificar “la “elaboracion," soc:ahzac:on actividades y publicacion ~del - Plan -Anticorrupcion -y Atencién al
Ciudadano 2018 :

ACTiVIDADES:
‘1 Revisidn pagina web, Mapa de Riesgos !nst:tuc:ona! intranet institucional

PERIODO DEL SEGUIMIENTO: ,
1de septcembre al 31 de diciembre de 2018

ASPECT GS GENERALES
| La Oficina de Control Interno en cumplimiento de sus funuones de seguimiento y control presenta el siguiente
informe donde verifica la elaboracion, -socializacién, actividades y de la publicacidn det Plan Anticorrupcion y

| Atenicion al Ciudadano. Asi mismo le concierne efectuar el seguimiento y el control a la implementacidn y a los

“}avances de las actividades consignadas en el Plan Anticorrupcién y de Atencién al Ciudadano. ... .

| Conforme a lo establecido en el Decreto 1499 de 2017 articulo 2.2.22.2.1. Politicas de Gestion y Desempefio

“Ainstitucional, los -5 componentes que vintegran ‘el PlanAnticorrupcion 2018 de-la entidad se desarrollan

=\ conforme al Modelo integrado de Planeacidon y Gestion en las dimensiones como se detallan a continuacién:

bbbbbb Gestion del Riesgo de Corrupcion Control Interno -
| Racionalizacién de tramites S i Gestion con valores para el resultado .
‘Mecanismos para mejorar la atencion ai c:udadano Gestion con valores para el resultado
Rendicion de cuentas g . | Gestion con.valores para el resultado | ..
: Mecanismos para la transparencia y acceso a la informacién | informacién y comunicacidn o

: DESCR;PC!ON DE E\IIDENC]A :
22):El presente informe corresponde al seguimiento-del pericdo comprendado entre e] 1 de mayo al 31 de agosto

sl del 2018 vy tiene como fuente primaria el Plan Anticorrupcién y de Atencién al Ciudadano, en adelante PAAC;

“Ipara la-vigencia 2018,:Guia Estrategias para la construccion:del plan anticorrupcion y.de atencion al ciudadano
1V2 de la Presidencia de la Republica y el Manual Operativo Sistema de Gestion — MIPG V2 de la DAFP. =

«::} La evaluacion se realiza. verificando las-actividades programadas en el PAAC que se encuentran discriminadas

en las tablias anexas en este informe,

.1, ASPECTOS GENERALES DEL PLAN ANTICORRUPCION Y DE ATENCION AL CIUDADANO

V2 cita lo siguiente: En cumplimiento dei articulo 73 de la Ley 1474 de 2011, la Secretaria de Transparencia, en

«+Lcoordinacién con las direcciones de Control interno -y Racionalizacién de Trdmites y-del Empieo Publico de

“Funcion Pablica y-el Programa Nacional del Servicio-al Ciudadano del DNP,-ha actualizado la metodologia para

-« elaborar el -Plan Anticorrupcion y.de Atencion al Ciudadano que contempla ig estrategia de Jucha contra lg

“feorrupcion. y..que debe ser: implementada por todas las-entidades -del -orden. nacional, <departamental y
municipol.

1Basado en lo anterior, la Oficina de Control Interno realiza verificacion de la elaboracién y publicacidn del

= PAAC, los acciones y avances que se ejecutan en su implementaciény que se encuentran en el Plan de Accién

por Dependencia vigencia 2018 encontrando lo siguiente:

° No realizo socializacidn del PAAC antes de su publicacion.

7La guia ESTRATEGIAS PARA LA CONSTRUCCION DEL PLAN ANTICORRUPCION Y DE ATENCION AL CIUDADANO |
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. No cumpEso con los términos de-Ley: La Oficina-de Control Interno informa a la Direccion Generai dei - i

incumplimiento mediante memorando 3-2018-415 de fecha 2 de febrero de 2018

* Realizo la promocién y divuigacién del PAAC después de publicado en la pagina web de ia entzdad el 9l

de febrero a través de correc masivo institucional.

e En el informe de seguimiento de la Oficina de Control Interno de fecha mayoy septiembre de 2018 yp

enviando a la Direccion General, se anotaron ohservaciones y recomendaciones al PAAC vy al corte-de | moinr

este informe, no se habian realizado actualizaciones.

Evaluado por parte de. la Oficina de Control Interno la ejecucion de las actividades programadas para. LOS} 0

ASPECTOS GENERALES DEL PLAN ANTICORRUPCION Y DE ATENCION AL CIUDADANQO, obtiene un porcentaje dej:

cumplimiento total del 83% {Ver Tabla 1}

4. 2. COMPONENTE: GESTION DEL RIESGO DE CORRUPCION — MAPA DE RIESGOS DE CORRUPCION -

La Politica de-Gestion del Riesgo deFAGN, establece que:“EL AGN mantiene el compromiso de administrar los

riesgos - propios- asu- gestion, - procesos; planes,- programas: y- proyectos - que-adelanta; - implementando;

mecanismos de control efectivos que contribuyan-a minimizar el impacto negativo que se pueda presentar

cuando ocurra cualquier-eventualidad sobre fos mismos, buscando el cumplimiento de su misién y objetivos| -

institucionales”.

2.1 SUBCOMPONENTE — POLITICA DE ADMINISTRACION DE RIESGO
Las auditorias de riesgos de corrupcion realizados por la Oficina fue a los siguientes procesos :

Gestiénh Humana Grupo de Gestién Humana

Gestidn Financiera Grupo de Gestidén Financiera

Gestién Contractual .~ = .. Grupo de Compras y Adquisiciones: -
Administracién del Sistema Nacional de Archxvos Grupo de Inspeccidn y Vigilancia - '
Gestién de Servicios Archivisticos . Grupo de Proyectos Archivisticos -

El resultado de las auditorias-muestra lo siguiente:

1. Los riesgos descritos en el Mapa de Riesgos Institucional por cada lider o respcnsab!e como de e

corrupcién en un 80% no se encuentran asociados al proceso. Se realizé revision de procedimientos,

PAD, cumplimiento de planes, programas, sistemas de informacién. Se hizo un ejercicio del paso a}. -

 paso de la actividad para conocer en que parte del proceso aplicaba y en algunos se determiné'que no | .

pertenecian al proceso.

=2 No tenfan conocimiento en general los lideres-o-responsables de los procesos del Plan Anticorrupcxon i

vigencia 2018.

3. Para la valoracion del riesgo no se utilizé la metodolegfa correcta para determmar la probabihdad i
-+ para asignar el puntaje enr el impacto de materializacién del riesgo, ni tampoco para la calificacion de |- -
los controles. Solo detallan actividades y no verifican, cotejan, hacen seguimiento ni ninguna accién

efectiva que evite la materializacion del riesgo.
= 4. Los responsables de cada proceso: recibieron: asesorfa de-la. Oﬁcma Asesora de. Planeacién para la
identificacion de los riesgos de corrupcién: o SRR

- 2.2°SUBCOMPONENTE —~ CONSTRUCCION DEL MAPA DE RIESGOS DE CORRUPCION ™

La Oficina  Asesora de Planeacion se reunid con los lideres: de- proceso: para identificar fas- -causas, rsesgo b
consecuencias; acciones; controles."Sin embargo, lo evidenciado en las:auditorias la mayoria-de-los riesgos| o

identificades no se aplican al proceso sine-a'la entidad, se revisaron los procedimientos; los formatosy demasi 7

documentos para esta auditoria. De igual manera, para la valoracion del IMPACTO, no se tuvo en cuenta el}:

formato de 18 preguntas que trae la guia GESTION PARA LA GESTION DE RIESGO DE CORRUPCION 2015.

2.3 SUBCOMPCONENTE — CONSULTA Y DIVULGACION

Aunque la publicacién del PAAC presento retraso de 1 dfa; se publicd e sba mciuado ei MAPA DE RiESGOS e

INSTITUCIONAL.
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2.4 SUBCOMPONENTE —~MONITOREQ Y REVISION - v .

conforme alo programado en el PAD.

.25 SUBCOMPONENTE SEGUIMIENTO v
=l Oficina de Controlinterno realizo auditorias de nesgos de corrupcxon y rem:t;o ei resu!tados de las mismas a
--+{ cada lider de proceso con el respectivo plan de mejoramiento para su diligenciamiento. :

+u1 Evaluado por parte de la Oficina de Control Interno el avance en la ejecucidn de tos cinco {5) subcomponentes

programados “para - el .componente :GESTION . DEL . RIESGO.DE -.CORRUPCION = -MAPA DE RIESGOS DE
{ CORRUPCION, obtiene un porcentaje de cumplimiento acumulado del 90%. {Ver Tabla 2}

3. COMPONENTE: RACIONALIZACION DE TRAMITE

En la vigencia 2018 se aprobd el nuevo tramite y se-encuentra disponible en el SUIT-denominado REGISTRO
e&bzero N capacitaciones. por parte del DNP-y se revisaron y ajustaron

’NiCG DE SERIES B@CUMENTA&«‘ '

- | todos los tramites y servicios de acuerdo con los procedimientos por parte de las dreas responsables.

--1:Evaluado por parte de la Oficina de Control interno el avance en da ejecucidn de las actividades programadas

.| 'para el componente RACIONALIZACION DE TRAMITE, obtiene-un porcentaje de cumplimiento acumulado.dei |-

98%. {Ver Tabla 3}

oA 'k‘.-COMPONENTE:ESTRATEG!A DE RENDICION DE CUENTAS - =~

1nos-describe la forma para construir, ejecutar v-evaluar la estrategia de rendicidén de cuentas.
“tLka Rendicidon de Cuentas del AGN vigencia 2017 se desarrolld el 29 de junio de este afio en el auditoric de la
|asistieron personal que labora en la entidad mayormente.

-t componente RENDICION DE CUENTAS, obtiene un porcentaje de cumplimiento acumulado del 78%. {Ver Tabia
4)

0.5, COMPONENTE: MECANISMOS PARA MEJORAR LA ATENCION AL CIUDADANO i

“LEn el link http://www.archivegeneral.gov.co/servicios/encuestas aparecen dos encuesias:

¢(CUANTAS VECES HA VISITADO USTED NUESTRAS INSTALACIONES?

¢CONOCE USTED LOS SERVICIOS DEL ARCHIVO GENERAL DE LA NACION?

-4 No se evidencia encuestas al servidor publico y revisada la pagina web el Plan de Participacidon Ciudadana 2018
~-Ino aparece actualizado y con poca informacidn. Se encuentra publicada la caracterizacién de usuarios y el
= {manual de servicio al ciudadano se actualizo en diciembre de 2018.

-} Evaluado por parte de la Oficina de Control interno el avance en la ejecucion de las actividades programadas
para él componente MECANISMOS PARA MEJORAR LA ATENCION AL CIUDADANO, obtiene un porcentaje de
cumplimiento acumulado del 93%. {Ver Tabla 5)

“{A corte de diciembre de 2018 se actualizaron fos Mapas de Riesgos instrtucuona! por cada ilder de proceso :

:tla Rendicion de Cuentas se encuentra ubicada en la tercera dimension del MIPG y como lo describe el Manual |
-} Operativo Sistema de Gestion MIPG de Octubre de 2017, Ef PAAC tiene un cardcter preventivo para el control |-
“Ade ta-gestion,~integrado por una serie ‘de componentes independientes que cuentan-con pargmetros-y unl: = -
=y soporte normativo propio...:.. En el numeral 3.2.2.3 Politica de Participacion Ciudadana en la Gestion Publica, |-

| entidad y se debe implementar acciones de mejora en el tema de. divuigacson debido a que-al-evento-soloq-

Evaluado por parte de la Oficina de Control interno la ejecucidon de las seis {6) actividades programadas parael| >
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6. -COMPONENTE: MECANISMOS PARA LA TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION

El link de transparencia se encuentra estructurado de acuerdo conla ley 1712 de 2014.y se actualiza|-
permanentemente. En el mes de noviembre del 2018 se actualizo la matriz [TA-PROCURADURIA y se envid el |
autodiagndstico. Los informes de solicitudes de acceso a la informacion, se encuentra publicado-enel link de |-
transparencia gestién de- informacion  publica; instrumentos mformes de: petlcsones quejas; ‘reclamos; =

denuncias y solicitudes de acceso a la informacion.

Evaluado por parte de la Oficina de Control interno el avance en-la ejecucién de- las: seis (6) actividades}
programadas para el componente MECANISMOS PARA LA TRANSPARENCIA Y-ACCESO A LA INFORMACION; |-

obtiene un porcentaje de cumplimiento acumulado del 100%. (Ver Tabla 6}

CONCLUSION

El Plan Anticorrupeién y Atencion al-Ciudadano AGN 2018 en la ejecucion de fas actividades programadas para* .

los cinco componentes, presenta un acumulado con-corte a-31 de diciembre, rguai al 91% frente a un-100% -
esperado, es decir 9 puntos porcentuales por debajo de lo esperado.- /

- SOPORTES Y/O HERRAMIENTAS: {Documentos, Sistemas de Informacion, links u otros)-

‘Guia Estrategias parala construccién def plan anticorrupcion y-de atencion-al ciudadano V2 de la Pres:denc:a
de la Republica
Plan Anticorrupcién 2018

| OBSERVACIONES:
Atender las recomendaciones expresadas en este informe e implementar acciones de mejora para la
elaboraciéon del PAAC 2019

DIFICULTADES:
{ Ninguna

|para Ea vxgenc:a 2019

RECOMENDACIONES:
Realizar las actividades programadas e implementar acciones que conlleven a una ejecucion eficaz del PAAC

ANEXOS: {si aplica)
TABLAS

ELABORO T o é‘
Soraya Serrano Bornacelly \,__,@‘(Q_)@ gﬁ@@ [ =

1 FIRMA JEFE OCI

L L

HUGO ALFONSO RODRIGUEZ AREYALO
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ENTIDAD: ARCHIVO GENERAL DE LA NACION
VIGENCIA: SEPTIEMBRE A DICIEMBRE DE 2018
FECHA DE PUBLICACION: 16 DE ENERO DE 2019

CONCLUSION

. SEGUIMIENTO PLAN ANTICORRUPCION Y ATENCION AL CIUDADANO 2018 =

AVANCE PORCENTUAL VIGENCIA 2018

TEM DESCRIPCION PORCENTAJE | PORCENTAJE
ACUMULADO ANUAL
. T
ASPECTOS APECTOS GENERALES DEL PLAN ANTICORRUPCION Y 80%
ATENCION AL CIUDADANO o
' - MAPA
COMPONENTE1 | GESTION DEL RIESGO DE CORRUPCION - MAPA DE RIESGOS So%
) . , » DE CORRUPCION
COMPONENTE2 | . ESTRATEGIA RACIONALIZACION DEL TRAMITE - 98% 01% |1
COMPONENTE3 ' ESTRATEGIA RENDICION DE CUENTAS 78% ‘ )
COMPONENTE 4 _ ESTRATEGIA DE SERVICIO AL CIUDADANO 98% T
COMPONENTE & _ MECANISMO PARA TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA 100%
INFORMACION

'ASPECTOS GENERALES —- TABLA 1

ACTIVIDADES PROGRAMADAS ACTIVIDADES CUMPLIDAS PORCENTAE CONSOUDADO
Ay ! " ACUMULADD | B
N idenc ializagi fundi io
Socaiacin de i tnicomponyde |10 A0 o cer s oo [
Atencion del CGiudadano - PAAC SRR T ' i
i R R su publicacion
o Buhiicacior 1 1 - . :
Aspectos Generales del A?\t‘ 'c?: Or‘:ym{’g’ itio ée Pi?g dad i1ia publicacion del PAAC presenta un retraso 0
Plan Anticorrupcion y de p';;fo’ upcion y de Atencion al Hucadane de 1dia :
|- Atencion al Cludadano - = — - - — B £ 1 3 S S
PAAC Se realizo divulgacion en fa rendicion de
L cuentas de la entidad de 1a vigencia 2017
: nvia comeo el nico a Y !
S {Promocion y divulgacion Se e_’wla - reo e ectrf_.)'u 03 todos os 100%
: funcionarios ycontratistas de {a entidad
donde informa 2! link de! PAAC para su
consulta i
Proceso: Evaluacion, Seguimiento y Control ESC ESC-F-06
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TABLA 2

_ e PORCENTAIE ]
ITEM COMPONENTE ACTIVIDADES PROGRAMADAS ACTIVIDADES CUMPLIDAS CONSOLIDADC
ACUMULADO
Revisar y actuajizar si es dei caso, el f , . p
. ,q - Sy " . Se actualizaron los siguientes documentos:
Procedi miento “Administracidn del Riesge”y la aviense SigUte U
“Guie Metodoldgica de Gestién del Riesgo” S1G-G-01 Guia Metcdelogica para 1a Gestion del
Suija viet iogi Ge: Ries, N -
1 ) d' i ,;Gg. b Adiice SEC Riesgo Y4 del 2018/08/15 . 100%
asada en {a “Guia para la Administracidn L N 3 L
da‘ o n" . F g ) _] ' iyadh DIE-P-17 Administracion def Riesgo V3 def
& H cume ualiza e ing T
el r?zesso del DAFP, obumzntos actualizados 2618/06/15
en el segundo semestre del 2fo 2016.
Actualizar el mapa tomando comc variabie El mapa de riesgos institucional no se encuentra:
estratégica los riesgos que impactan e pubiicado enia pagina web de {a entidad
o cumplimiento 3 las metas de las pricridades Revisado los PADs delos grupes internos de a6% -
£ . s . - " A N . UV
estratégicas para la vigencia 2015-2018; trabajo se actualizaron fos mapas de riesgos !
incluida ia variable de corrupcidn v las medidas  jinstitucional queincluye los riesgos de
para su mitigacion. corrupcion
. La anterior actualizacidn incorporard como taree
adicional ia alineacién del mapa de
3 riesges al nuevo mapa de procesos aprobado por {No seactualizo ef PAAC 80%
el Comité {nstitucional del Gestidny
N __1Desempefio del AGN de diciembre 28 de 2017, el
Como resultade de fas auditerias de riesgos de
Realizar el contrel y seguimiento de fas acciones’ jcorrupcion, se ehcontro que fos procesos no
4 definidas en el mapa de riesgos dela: tienen bien definidos fos controles por lo tanto a 95%
Entidad conforme a 16 establecido por &l MECH: ios grupos de trabajo se {es envio plan de
B - mejoramiento para subsanar el haliazgo. )
Publicar en ia pégina Web
www.archivageneral.gov.co el seguimiento a las
denuncias No han llegado a ta Entidad denuncias por
s por hechos de corrupcién gue sean registradas hechos de corrupcion en la vigencia 2018 100%
por los canales oficiales establecidos
ara este fin, asi como las acciones tomadas por
P f
. ia entidad para su prevencion,
i En el mas de diciembre en fa actividad de
6 Mantener vigente el Cédigo de Integridad.” bienestarlas novenas navidefias fuvieron come 100%
. e motivo fos velores del codigo deintegridad 3 -
Desarrctiar capacitaciones a los Servidores
Publicos-sebre tas normas orientadas a Enia vigencia 2018 no se evidencia capacitacion
7 fortalecer los mecanismos de prevencicn, a los servidores publicos sobre actos de %
investigacién y sancién de actos decorrupcion y |corrupcion
DR . ila efectividad del control de ia gestidn publica. . K
GESTION DELRIESGO DE | mantener actualizado el menual de contratacién .
CORRUPCION - MAPADE |dej AGN, con el fin de desarrollar e impulsar . B = - 90%
RS E 5, ; L s X X Mediante memorando 3-2018-2253 1a Oficina
RIESGOS DE CORRUPCION ipoliticas publicas y herramientas, orientadas & - |, . - i
8 . ! ARG X » : T Asesora luridica actualizara en julic de 2019 el 100%
la organizacion y articulacion, de los participes e
. manual de contratacion
en los procesos de compras y contratacion
publica.
Aplicar las Politicas de Seguridad dela . - S
N L, e g L, - £l AGN tiene las politica de seguridad deia
tnformacidn que rijan las Tecnciogias de ) . R Lo .
i . L o, ; informacion desaroiiada en el siguiente link:
infermacidn y Comunicacion en la Entidad, asi , . L . .
2 . L i s http://www.archivogeneral gov.cofiransparencia/ 100%
como ta generacién de la Politica Genera! deia . il k
. o B mecanismos-contacic/Politicas-de-seguridad-de-
Seguridad de la Informacidn, asicomo fas quese |, .
3 ) . la~informacion
S . ... |definan para Seguridad Digital. 3
Adelantar las investigaciones disciplinarias que
fuesen necesarias por efecto de los presuntos
10 hechos de corrupcion que pudieren presentarsey [No se han presentado hechos de corrupcion en el 100%
- . 0 . a . . - U e
dar traslado de las mismas a la Procuraduria AGN en iz vigencia 2018 E
General dela Nacidn y a los demds Organismaos
- I de Control. a
Seguir aplicando el Decretc 4567 de 2011, sobre
iz provisién de los empleos deiibre El grupo de gestion humana noseleha
11 nembramiento y remocidn con transparencia, en jevidenciado el incumplimiente al Decreto 4567 100%
fos procesos devinculacién y evaluacion deias  1de 2011 ni en los procesos de vinculacion
I . e compeiencias delos candidatos. )
Continuar realizando las audiencias Publicas en i . i
it £n ei pericdo establecido no se reatizaron
. {os Procesos decontratacion pare per ralos L ) .
12 . ) . . . audiencias publicas, todo se ejecuto a traves de 100%
interesados conocer y discutir los resultados de SECOP I
£
izs adjudicaciones delicitaciones de contratos. |~ X
Permitir a los ciudadanos 5 a las diferentes
organizaciones a través de {as PQRS poner en En |3 pagina web se encuentra e} link para que el
13 coenocimiento de la aita direccidn delia entidad ciudadano pueda colocar una PQRSD: 100%
= . P . L N Ut
fas anomaslias presentadas en ia debida http://www.archivegeneral .gov.cofservicios/PORS =
prestacidn del servicio por parte de algidn D
o S Servidor Pblico o degendencia del AGN.
Responder fas acciones de tutelz en el tiempo Hasta ef 30 de diciembre la entidad ha recibido
14 reglamentaria para permitir ai ciudadano un total de 95 tutelas y respondides en los 100%
- e e reciamar el reconocimiento de sus derechos. terminos de Ley
Responder los Dereches de Peticidn en el tiempo L ,
. ; . tas respuestas 2 las peticiones det proyecta DAS .
reglamentaric para permitir al ciudadance . ) , "
is i | . . sigue preseniando retracos en |3 entrega delas 8O%
recizmar scbre alguna inconsistencia enun
. . respuestas
Hiento por ef cual se ve afectado.

Proceso: Evaluacion, Seguimiento y Control ESC ESC-F-06
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TABLA 3

ysuarios

; . CENTAIE .
1TEM COMPONENTE ACTIVIDADES PROGRAMADAS ACTIVIDADES CUMPLIDAS ?OR ENTA) CONSGUDABC
) ACUMULADC e s
Se reatliza revision mensual de ios tramtes por
parte de {a Secretaria General como s¢ evidencia
enei PAD 2018
- {Revision de los trémites y procedimientos Sin embargo, el senvicio que se mencicna como
1 administrativos registrados en el SUIT Eventos de Capacitacion en ¢l PAD, en ef SUIT S0%
*ipertenscientes al AGN en ef meas de Marzo. aparece registrado como Capacitacion en materia
archivistica creando desinformacion del sewicio
En of mes de abril se actualizan los sarvicies vy
tramites en el SUIT con las tarifas dei 2018
ESTRATEGIA Se plantea reuniones con las dreas donde se
RACIONAUZACIONDE  lencuentran ubicados los trémites % 98%
TRAMITE servicics administrativos y seidentifican . . | . .
X X g Se realizo revision de ios tramites y se actualize i
2 agu S que requieren mejorarse para L 100%
- P en el SUIT
garantizar |a efectividad institucional via
satisfaccion del usuario en & mes de Abril-
. - . “iMayo . . . o
Actualizacion procedimientos en el SIG en ei mes ; : - L
3 L . ‘P FSiGer Se actualizaron los procedimientos 100%
; ; Junig-lulic-Agosto, : .. e
" Aplicacion y publicacidn ante el SUIT en el mes Se encuentran publicado en ef SUITios tramites y 160%
de Octubre procesos administrativos actualizados del AGN e
, - - PORCENTAE .
ITEM COMPONENTE ACTIViDADES PROGRAMADAS ACTIVIDADES CUMPLIDAS P CONSOLIDABO
. L ACUMULARD I
S izo 13 rendici uentas de la vigenci
1 Ejecucion de la estrategia ;ewreahzo ia rendicion de cuentas de la vigencia 100%
UL S e -
. . R . e hiz wayor divalgaci ! icion
2 Bivulgacion dea estrategia No se hizo una mayer divelgacion de !a rendicion 80%
R . de cusnizs o
Revisada la pdgina web no aparece pubticada o}
. . - . formularic de preguntas gque debian ser
3 s . i~ Encuestas temas de interes R 0%
ESTRATEGIA RENDICICN v ! diligenciados porei ciudadane con respecto a ios ¢ 78%
3 . . .DE CUENTAS temas a trataren la Rendicidn de Cuantas. o D o R
4 Actualizacion de cartilla Se publico la cantilla para ia rendicion de cuentas 95%
R s N hizounar Y i i ndicion ’ ) -
5 Estratesia de sudiencia publica Ne se hizo una mavordivulgacion de ta rendicion 90%
o . de cuentas . R R
& Incantivos Lalentida‘fj 's‘ntrego inC§ntivoi~a ios participantes 100%
a {2 Rendicién de Cuentas 2017, R
re < ~ PR PORCENTAIE R
ITEM ; COMPONENTE ACTIVIDADES PROGRAMADAS ACTIVIDADES CUMPLIDAS RPN CONSOLIDADO
. ACUMULADO
1 Capacitaciones con acompafiamiento del DNP £l DNP capacitoa funcionarios del AGN 100% o . o
Informe de las encuestas tabuladas y
2 Aplicacion de encuestas de percepcidn ciudadana |consolidadas por Secretaria General solicitadas 90%
. 5 ESTR{!’EG?ADE a los usuarios en ios eventos del AGN e e o e =
SERVICIO AL Revisién del FURAG 0 3l olan d k 93%
evision del FUF respecio a n de mejora en . .
3 CHUDADANOG e u P .p‘a e_ ejo, Se actuatizo el manual def servicio al ciudadano 80%
temas relacionades con e servicio al ciudadano
- s . L . Se encuentra publicada ia caracterizacion de N
4 Revisidn de la Caracterizacidn de usuario 100%
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CENERAL INFORME DE SEGUIMIENTO ~ OFICINA DE CONTROL INTERNO: | 018/05/
:
i .
i s o T
| ! Piginagded
PON . PORCENTAJE
ITEM COMPONENTE ACTIVIDADES PROGRAMADAS ACTIVIDADES CUMPLIDAS ki _CONSOUDADO
ACUMULADD
" . . - c - . ia entidad tiene habilitados en Is pagina web
. {ineamientos de transparencia activa o e A L B
i - R B los diferentes medics de pubiicacion 100%
disponibilidad de informacién B . . 3
_ . hitp://www.archivogenersl.goveo/transparencia
Adelantar campafa de divuigacidn hacia la
iudadani b canalesy i
5 ciuda ama,fcmrelo% ¢ a ;‘a’ec y(rr}edlfs de ‘ Redes sodiales 100%
acceso a fz informacidn dei Archivo Generai de :
_{1s Nacion
Verifl i sagi "
Ancnimizacién y publicacion de conceptos Verificado el linken la Vyagfna welb yse
3 MECANISMO PARA téenicos emitidos por ol AGN en diferentes encuentrs toda ia informacien 150% . o
TRANSPARENCIA Y ACCESQ : ! :t" e; ‘;‘n Iaprr.k'é.n ! funciones http://www.archivogenera] gov.cofconsuite/recurs SIHR 100%
tematicas segh sion y sus funciones.
| ALAINFORMACION . [ £EN 3 mision ysus e os 5
tualizacio ivulgacion del esquema 4
4 Ac u,,at zalc'ion_yAda‘\meCu'o"} €l esquema ce Se encuentra publicada {2 informacion completa 160%
- Apublicacidén de informacion
aid eleacion del indice d
5 tActuahzaix\.n Y df., lga,cmn del indice de Se encuentra publicada Iz informacion completa 109%
_linformacidn clasificada y reservada
. ) s {a pagina web se encuentra en funcionamignto
[ Criterio diferencial de accesibilidad . - o 100%
optime para ¢l atceso del ciudadano
. . L. L La entidad cumptle con los lineamientos de fa Ley
7 Monitoreo del acceso a la informacién publica 100%

HUGO ALFONSC ROD
lefe Oficina de Contro
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